
4

Bu
si

n
es

s 
Ca

se

Comment placer le système  
d’information au cœur de l’amélioration 
de la productivité ?
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se PME de 170 personnes  
située dans les Landes  
près de Biarritz, les “Fermetures Henri 
Peyrichou“ baptisées aussi “HP Fermetures & 
Menuiseries“ proposent une large gamme de 
produits de la baie destinés aussi bien aux 
professionnels qu’aux particuliers. 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Son métier : 
Son métier : offrir des solutions complètes  
de fermetures et menuiseries aux menuisiers, 
serruriers, fermetures, storistes 

Les enjeux de ce secteur :
flux tendus x 4
	A méliorer la productivité des entreprises

	 Maîtriser la qualité des produits,  
les coûts de revient et négocier des prix 
d’achat attractifs

	 Faire face aux difficultés de recrutement  
et à la gestion des projets à l’affaire

	S ’orienter vers les nouvelles tendances  
du développement durable

HP Fermetures a choisi CAMAX 
(Intégration Cameleon - Dynamics AX) 
basé sur  
la solution Microsoft Dynamics AX  
et développé par TVH Consulting.  
Ce progiciel spécialisé sur ce secteur,  
a séduit pour son intuitivité, ouverture,  
et son adaptabilité au métier de l’entreprise.  
La solution bénéficie d’une parfaite 
intégration avec l’environnement Microsoft 
(bureautique, SharePoint).  
TVH Consulting propose et intègre un outil 
de pilotage complet  pour cette activité et  
contribue à la croissance de l’entreprise.

Un projet centré sur 
l’amélioration  
de la productivité
« Le système d’information arrivait à 
bout de souffle. Rigide, il ne pouvait pas 
communiquer avec d’autres applications 
en particulier une des solutions métier 
comme le progiciel de Menuiseries 
WinPro. L’entreprise devait aussi 
améliorer sa productivité et acquérir 
un ERP  répondant à ses exigences de 
développement » nous explique Nathaly 
IGAU, responsable informatique du 



Les bénéfices immédiats  
de CAMAX

Nathaly Igau nous explique les apports  
de la solution intégrée par TVH Consulting :

« Microsoft Dynamics AX nous apporte une 
vision intégrale de notre production. De 
plus, l’utilisation conjointe de WinPro et 
de Cameleon nous permet de configurer 
dynamiquement nos produits et satisfaire 
nos clients en leur proposant des solutions 
personnalisées ».

« Aujourd’hui, pour les commerciaux  
le CRM est incontournable.  
De l’automatisation des mails en passant par 
la traçabilité des rendez-vous, l’application 
CRM centralise l’ensemble des informations 
commerciales,  
sous une forme structurée et disponible  
en temps réel. »

« L’interface de type Microsoft Outlook facilite 
la navigation dans l’ERP.  
Par exemple, vous pouvez facilement importer 
les données issues de l’ERP  
dans Microsoft Excel, gérer, simuler,  
ajuster et réintégrer les données au sein  
de Microsoft Dynamics AX. »

Les 8 points forts 
de la solution Microsoft 
Dynamics AX intégrée  
par TVH Consulting
>	U ne solution permettant de fabriquer, 

distribuer le produit  ou le service 
correspondant  au cahier des charges  
du client

>	 L’assurance de maîtriser le suivi financier  
et technique par affaire

>	U n paramétrage simplifié grâce à  
des processus métiers pré-paramétrés

>	U ne réponse à une production liée aux 
achats d’études, sous-traitance et une forte 
exigence de traçabilité à tous les stades  
de la prestation de service, le suivi du client 
final jusqu’à la livraison finale du produit.

>	 Des fonctionnalités couvrant l’ensemble  
de l’ERP et adaptables selon les législations 
et processus internes

>	U ne solution évolutive suivant la stratégie  
de l’entreprise et la volonté de moderniser 
l’outil de production

>	U n outil idéal pour se développer  
à l’international

>	U ne flexibilité permettant de faire face  
aux demandes spécifiques des clients et  
la livraison d’un service de qualité

Pour plus d’information : 
contact@tvhconsulting.com 
Phone: +33 134 931 727
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TVH CONSULTING
22 rue Guynemer – BP 112

F - 78601 Maisons-Laffitte Cédex

Phone: +33 134 931 727

www.tvhconsulting.com

© Copyright. Tous droits réservés. Microsoft, Microsoft Dynamics, sont des marques déposées 

de Microsoft Corporation aux Etats-Unis et/ou dans d’autres pays.

ADAX © est une marque déposée de TVH Consulting en France et/ou dans d’autres pays.
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	U n service R&D intégré à TVH Consulting 
développant des approches verticales sur 
Microsoft Dynamics AX

	 Des équipes internes appliquant scrupuleusement 
les bonnes pratiques de Microsoft en termes 
d’audit technique, fonctionnel, traduction et 
développement

	U ne Roadmap claire de l’éditeur Microsoft  sur 
l’évolution du produit et la garantie de TVH 
Consulting sur les montées de version des 
verticaux

	U ne pérennité des  entreprises TVH Consulting et 
Microsoft

Les atouts du partenariat 
TVH Consulting & 
Microsoft Dynamics

	U ne fiabilité des équipes TVH Consulting et une 
expérience importante dans le déploiement de 
projets internationaux

	 L’expertise dans l’utilisation de technologie 
puissante permettant une personnalisation des 
besoins de la gestion à l’affaire

	 La certitude d’utiliser un ERP basé sur une 
solution intuitive, ouverte, adaptable au métier 
de l’entreprise et une parfaite intégration 
avec l’environnement Microsoft (bureautique, 
SharePoint)

Pour plus d’informations : 
contact@tvhconsulting.com / Phone: +33 134 931 727


